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— Un SIRH ReHucit qui sera obsoléte : ReHucit actuel fonctionne sous une version du progiciel HR
Access, qui ne sera bient6t plus supportée par I'éditeur.

— Un SIRH complexe dans son fonctionnement :
- périmetres d’utilisation différents selon services, corps, actes
=> double saisie, possibilité d'incohérences,
- nombreuses fonctionnalités non automatisées, dont le pilotage et le reporting
=> multitude de Sl connexes (77 applications sur la sphére RH)

— Une étude d’évolution du SIRH conduite en 2016
=> 2 scénarii d’évolution : évolution du SI ministériel / solution interministérielle

— La décision prise en juillet 2016 de retenir le SIRH RenoiRH développé par le CISIRH, déja déployé et
éprouvé notamment aux ministéres sociaux, ministére de la culture et services du premier ministre.
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— un niveau d’intégration le plus élevé possible

— un outil modernisé et ergonomique au service des utilisateurs, pour améliorer leur environnement de
travail

— un systéme d’information assurant une bonne qualité de données

— une réponse aux enjeux de convergence réglementaire et d’interministérialité

— un gain de temps et de moyens par une automatisation des processus RH les plus courants
— une garantie des normes de sécurité en vigueur

— une offre de services équivalente ou supérieure

— une adaptation aux évolutions réglementaires, fonctionnelles et techniques
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Le service a compétence nationale Centre Interministériel de Services Informatiques relatifs aux
Ressources Humaines (CISIRH) a été crée par décret du 9 février 2015. Service interministériel, rattaché a
la DGAFP, DGFiP et DB, il participe au programme SIRH-paie de I'Etat coordonné par la DINSIC.

En matiere de gouvernance, les missions du CISIRH sont définies par le comité de pilotage métier, présidé
par la DGAFP et constitué des DRH de tous les ministeres.

— 3 missions du CISIRH :
- mettre a disposition des SIRH convergents et adaptés aux besoins de la fonction publique de I'Etat
- contribuer a la simplification de la réglementation et a la rénovation des pratiques de gestion RH
- mener des projets inovants

— 4 niveaux d’expertise du CISIRH :
- expertise métier RH (notamment en gestion administrative et paie)
- expertise applicative (notamment sur HR Access)
- expertise projet
- expertise technique (en sécurité, homologation, exploitation)

— Les approches du CISIRH :
- écoute et coconstruction avec le partenaire
- mutualisation et simplification de la fonction RH
- innovation de la fonction RH (chat bot, hackathon...) et pragmatisme
- animation d’'un réseau de partenaires (partage d’expérience, bonnes pratiques...)
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3. LE CHOIX DE RENOIRH

Quelques chiffres clés
[ s | o | |
[ T =
HHEHHHA
.i;i;i;i;i’ ~ 200
AARA services employeurs dans RenoiRH - MTES/MCT

~ 70 000
agents concernés par RenoiRH - MTES/MCT m
O O ministéres et opérateurs clients de RenoiRH
en production
“ - - Services du Premier Ministre
- Ministére de la culture
o 1 5 0 0 - Ministéres sociaux
- Musée du quai Branly - Jacques Chirac.
gestionnaires de RenoiRH - MTES/MCT en déploiement
~ 1000 Gestion de proximité, Postes et Mobilité o er?lstere Salkagheu RSk aI!m.entatlon
- Office national des combattants et des victimes de guerre
- Ministére de la transition écologique et solidaire
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Services I

Déconcentrés
/ Administration \ Responsables de zone de
Centrale gouvernance (RZGE) / \
- Identifiés en DREAL, assurant la Autres entités
gestion des emplois et compétences
Structures pour la zone de gouvernance
- Etablissements
- DRH : Pdles support iiblics
*Service du pilotage des intégrés (PSI) e
moyens et des réseaux RH - PSI localisés en
ot ninins - Localisés en DREAL, assurant |a établissements publics assurant
Service du développement gestion administrative et la paye la gestion administrative et la
g;o:;svsalﬁnnel et des conditions pour la zone de gouvernance paye (CEREMA, VNF)
Services
* Département de la emploveurs "
coordination des RH de I'AC et _ prayours Services
de gestion de proximité du SG - Services déconcentrés du ministére employeurs
* Niveau régional et inter - régional,

- Bureaux RH de proximité du * Niveau inter- départemental - Services techniques
CGEDD, de I''GAM, du CGDD * lle-de-France et outre-mer centraux (CETU, CNPS,

et des directions générales - Services déconcentrés interministériels STRMTG)
d’administration centrale / * Niveau départemental - Ecoles
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5. UN DEPLOIEMENT PAR ETAPES

- outils de gestion du personnel
- outils de préliquidation de la paie
+ self service

Juin 2019 2022 8
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6. LES ENJEUX

— Assurer la sécurité de nos actes : amélioration de la qualité des données de la RH et de la
paye, application homogéne des regles de droit, contréles automatisés, signalements

— Améliorer les conditions de travail des gestionnaires et I'efficience :

- Outil ergonomique et intuitif (dans la continuité de Réhucit)

- Formation outil + métier dispensée a tous les gestionnaires

- Assistance utilisateurs a 3 niveaux, aide a la saisie en ligne, contrble intégré, requétes prédéfinies

- Automatisation pertinente des processus administratifs (ex : gestion collective)

- Dématérialisation des process et échanges (ex : gestion de la mobilité, transmission des actes et
des PJ a la TG, signature applicative)

- Convergence interministérielle : partage des référentiels et des dossiers, y compris avec le payeur
a terme

- Facilitation des évolutions réglementaires (mise a disposition et maintien a jour des reférentiels RH
interministériels) et prise en compte de nos spécificités en amont

- Simplification et rationalisation des régles de gestion RH : traitement de I'ensemble des questions
relatives a la paye d'un agent par un méme service gestionnaire, y compris le paiement des
indemnités d'enseignement ou de jury de concours, ajustement des périmetres / actes

- Alimentation automatique des CIR et échanges avec le SRE

— Améliorer I’offre de service aux agents : a terme, les agents disposeront d'une offre de services

au travers un portail RenoiRH qui permettra, dans un premier temps, d'enregistrer directement leur
demande de mobilité.
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— Mise en qualité des données : fiabilisation des principaux éléments de dossiers pour la migration
(déja engagée pour la bascule en groupe 1 au SRE)

— Adaptation des périmeétres de gestion :
- intégration de la chaine gestion administrative — paie
- déconcentration de 5 actes de gestion des catégories B
- remontée en centrale de la paie des dessinateurs
— Adaptation des pratiques : nouvelles fonctionnalités
— Participation des utilisateurs : aux phases de définition et de tests de I'outil

— Formation des utilisateurs
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8. UN ACCOMPAGNEMENT PREVU AU CHANGEMENT

— Formations des différents types d’utilisateurs :
- Cursus en présentiel structuré en plusieurs modules : GA-Paie (8j), gestion collective (2)),
codification de la paye (2)), filiere RH de proximité (2j), postes (1j), mobilité (1j)
- Formation dispensée par des bindbmes de formateurs métier/outil, s'appuyant sur un vivier
d’'une centaine de formateurs internes

— Réseau de référents
- Identifiés dans les services

— Appui au démarrage
- Assistance technique et fonctionnelle sur site et a distance
- Renfort CISIRH

— Assistance utilisateurs
- Dispositif s’appuyant sur le réseau de référents GA/Paye, les équipes support SPSSI et le
CISIRH
- Ouitil convivial de gestion des demandes d'assistance
- Aide en ligne pour accompagner les agents

— Documentation
- Supports de formation et modes opératoires
- Référentiels
- Fiches, pense-bétes
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2017 2018 2019
T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4
e T e
SPECIFICATION
. HML HML
REALISATION P> P3
RECETTE EVOLUTIONS RENOIRH
(besoins MTES)
TIRS DE REPRISE MENSUELS JUIN 2019
(essai injection des données ReHUcit dans RenoiRH) BASCULE
MISE EN QUALITE 3
DES DONNEES CHAINE DE REPRISE
FORMATION EQUIPE FORMATION FORMATION
PROJET FORMATEURS UTILISATEURS
PROCESSUS CIBLES
(Postes, mobilité.}.) CONDUITE DU CHANGEMENT
e 000 e A
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10. INFORMATION

- Gazette
- déja 3 numéros ciblés vers la filiere RH

- Articles intranet
- en préparation

- Séminaire des gestionnaires (septembre 2018)
- témoignage de ministeres utilisateurs
- démonstration de processus avec RenoiRH
- questions / réponses

- Informations des OS

-CTM du 7 juin 2017

- réunion technique du 31 mai 2018
- Filiéere RH

- Réunions de réseau (DREAL, RZGE, SG des DREAL, CMR, référents Réhucit et MQD, opérateurs)
- #PortailRH

=> Pour toute question : une équipe projet a votre dispostion (DRH, SPSSI)
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