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Avant-propos

Conformément au é@tret n° 2011-184 du 15 février 2011 relatif auxnités techniques dans les
administrations et les établissements publicsktatl|’en son article 37 :

« Les comités techniques regoivent communicatioelattent du bilan social de I'administration, de
I'établissement ou du service auprés duquel ilsétdcréés.

Ce bilan est établi annuellement. Il indique lesyerts, notamment budgétaires et en personnel, dont
dispose ce service et comprend toute informatidle wu égard aux compétences des comités
techniques énumérées a l'article 34. »

Ce bilan social sur les DDI{% édition) retrace pour 'année 2014 les donnéesivels au périmétre des directions
départementales interministérielles (DDI).

Le contenu intégre les dispositions de I'arrété28udécembre 2013 fixant la liste des indicateurgeswus dans
tout bilan social, dans la limite des données ceampour le périmétre des DDI, au niveau local dional.

Il comprend, depuis le bilan 2013, les donnéediveln a la santé et la sécurité au travail, ain& kps quatre
indicateurssuivis au niveau national par la formation spésédi« conditions de travail, hygiéne santé et gécur
au travail » du Conseil commun de la fonction pyldi, dans le cadre de la mise en ceuvre du protd@ateord
cadre relatif & la prévention des risques psychasr¢RPS) signé le 22 octobre 2013.

Le bilan social de 2014 se base principalementssarinformations collectées aupres des directiesgessources
humaines des ministéres dont les missions sorgégepar les DDI.

Une campagne dédiée a été menée, cette année ,eaamrecomme outil I'infocentre des services déeatrés,
qui a permis la dématérialisation de I'enquétaehise a disposition des données aux services.



I - Les directions départementales interministérielles

L.1. Organisation et mission des 238 DDI

Services déconcentrés de I'Etat relevant du Premieistre, les DDI mettent en ceuvre les politigpebliques au
plus prés des territoires, sous l'autorité desgtséfie département.

Chaque départeménmétropolitain comprend :

- une direction départementale des territoires EBE) ou une direction des territoires et de la (26
DDTM) lorsque le département est bordé par la mer ;

- une direction de la cohésion sociale (50 DDCSyre# direction de la protection des populations (50
DDPP) ;

- dans les départements de moins de 400 000 hebitan sur certains territoires, en raison d’enjeux
particuliers, une direction départementale de laésmn sociale et de la protection des populat{dés
DDCSPP) se substitue a la DDCS et la DDPP.

™ Département avec une DDCS, une DDPP et une DDT
B Département avec une DDCSPP et une DDT

W Département avec une DDCS, une DDPP et une DDTM
1 Département avec une DDCSPP et une DDTM

1 En Tle-de-France, pour les départements de l&epaturonne, une organisation spécifique a ét@uetpuisque seules les DDCS et DDPP
sont présentes sur ces territoires. Les autresamissrelevant en principe d'une DDT, sont confi@ag unités territoriales des directions

régionales. Il en est de méme sur Paris, avecpawfigité complémentaire puisque la DDPP est imitéa la préfecture de police.



L.2. Moyens de fonctionnement des DDI

CREDITS DU PROGRAMME 333

Le programme 333 « Moyens mutualisés des admiticgisadéconcentrées » a été créé en loi de fingpoes
2011 afin de traduire, dans I'organisation budgétaie I'Etat, la mise en place des directions dépantales
interministérielles d’une part et le portage parpuogramme unique des dépenses liées a 'immolgber I'Etat
occupant d’'autre part. Il est sous la responsalilit secrétaire général du Gouvernement.

A l'origine, le programme comportait 2 actionsadtion 01 portant les crédits dédiés au « Foncdormnt courant
des DDI » et I'action 02 portant les crédits dédssx « Loyers et charges immobilieres des admatistrs
déconcentrées»

A compter de la loi de finances pour 2013, I'acti@® regroupant les « Emplois déconcentrés descesndu
Premier ministre » a été créée.

L’action 01 porte les crédits dédiés au fonctioneetncourant des DDI. A ce titre, elle couvre lepeatéses
d’équipement (véhicules, matériel informatique ettdléphonie, mobilier de bureau, etc.), de fomct@ment
(fournitures, maintenance, entretien, nettoyagediganage, etc.), de formation (hors formation ¢ieng » et de
déplacements.

Ces dépenses globales sont en diminution de 5,3% leannée 2013 et 'année 2014, en moyenne sasémble
des DDI, passant de 3.233 €/ETPT en 2013 a 3.@BRT en 2014.

Dépense moyenne globale - Action 01
3500 €
3000 € —
2500 € -
2000€ -
1500 € -
1000 € -
500€ -
0¢ DDCSPP DDT/DDTM
DDCS P333 vt DDPP P333 p333 DDI P333
mE€/ETPT 2013, 2978¢€ 3121¢€ 2779€ 3258¢€ 3233¢€
m€/ETPT 2014 2866€ 3072¢€ 2628¢€ 3070€ 3063€

Source : restitution CHORUS + plafond d’emplois RAP

Cette diminution, conforme a I'engagement prisamlé finances, a été possible sans diminuer laait#pd’action
des DDI, notamment grace aux efforts entreprisGr22t 2013 pour rajeunir les principaux parcsdiaobiles et
bureautiques) et en déployant des marchés intestéiigls.

Les dépenses de fonctionnement courant au senistiefctivités : téléphonie/réseaux, frais postaéquipement,
fournitures de bureaux, réceptions/séminaires, comcation et autres dépenses de fonctionnementaotjur
accusent une baisse moyenne de 5,79 % sur la ménoglgp passant de 1.033 €/ETPT en 2013 a 974 €/ERPT
2014.



Dépense moyenne de fonctionnement courant
1400 €
1200€
1000 €
800€ L
600€ L
400€ L
200€ L
0¢ DDCSPP DDT/DDTM
DDCS P333 vt DDPP P333 p333 DDI P333
W€/ETPT2013] 1291¢€ 972€ 758€ 1053 € 1033¢€
m€/ETPT 2014 1234€ 879€ 725€ 986 € 974 €

Source : restitution CHORUS + plafond d’emplois RAP

Cependant, I'effort sur les dépenses de formatimmsterses a été poursuivi avec une augmentatidd,@e% par
rapport a 2013 (principalement au profit des DDBBCSPP et des DDT(M))

SERVICES INTERMINISTERIELS DEPARTEMENTAUX DES SYSTEM ES D INFORMATION ET DE
COMMUNICATION

Les SIDSIC sont des services interministériels égagous I'autorité des préfets de départemerdsfiarent, pour
les préfectures et les DDI, le support informatigeeroximité.

Effectifs SIDSIC en ETP au 31/12/2014 (préfectures +
DDI)

0,47%

13,54%

5,25%

= MEFI

= MAAF
M MASS
= MEDDE
=Ml

59,47% 21,26%

Source Direction interministérielle des systémagarmation et de communication de I'Etat - DISI@daéte déclarative)

Sur le plan des ressources humaines, ils sontipailecnent constitués d’agents venant des ancienices
informatiques (SIC) des préfectures et de ceuxagsuraient ce type de mission dans les anciennestidns
départementales. Aujourd’hui, ces agents sonttéeen SIDSIC et continuent a étre gérés par last@ies dont
ils relévent, a I'instar des agents en DDI.

Au 31 décembre 2014, 95 SIDSIC avaient été formmedlg institués avec I'affectation de 1148 ETPT (L&®
effectifs physiques), excluant les emplois dédiés standards de préfecture, soit une moyenne deTPX par
SIDSIC. Sur les 1148 agents, 485 viennent des B 41%.



Ml MCAS MEDDE/MLETR | MEFI MAAF Total

ETP 685 60 244 5 15€ 1 14¢

Effectifs

physiques 69% 69 24¢ 6 162 118(
485

Effectifs physiques SIDSIC par catégorie en DDI

mA

HB

mc

71,96%

En terme de catégorie, 10,3% des effectifs physigles SIDSIC affectés en DDI sont des agents dgaa¢ A
ou A+, contre 23% au global sur les effectifs d&d,[02% des B contre 46,6% et 17,7% des C contyg930

Effectifs physiques SIDSIC par origine ministérielle en

DDI
1,24%

33,40%
m MEFI
m MAAF
m MASS
m MEDDE

S’agissant de I'origine ministérielle des agenssissdes DDI, il s’agit trés majoritairement du MEE'MLETR et
du MAAF (84%). La part des agents originaires dd€sHVest quant a elle tres faible car lors de latiné des
DDI, ces services n'avaient qu’une trés faible prtipn de fonctions supports.



II - Le personnel des directions départementales interministérielles

IL.1. Eléments de méthodologie

Les données commentées portent sur les plafondsptbes notifiés aux services en ETPT (ETP s'agisshn
MEDDE-MLETR), ainsi que sur les effectifs physiquea méthodologie d’exploitation des données esttique
a celle de 2013.

Deux sources ont été utilisées :
- plafonds d’emplois (en ETPT), issus d’une enquéatisée en 2014 aupres des préfets de régionJeson
données ont été partagées avec les ministéres ;
- effectifs physiques et équivalents temps pleifRE a partir de données issues des systemes rifiation
relatifs aux ressources humaines transmises pamil@isteres (données au 31/12/2014). Les variations
d’effectifs physigues a une date donnée s’explijearpartie par des vacances de poste frictiormelle

Définitions

ETPT (équivalent temps plein annuel travaillé) itéimle décompte dans laquelle sont exprimés a la
fois les plafonds d’emplois et les consommationsee plafonds. Ce décompte est proportionnel a
I'activité des agents, mesurée par leur quotitéedeps de travail et par leur période d’activité sur
'année ;

ETP (équivalent temps plein) : prend en compteulatitg de travail mais pas la durée d’'activité dans
'année. Il donne les effectifs présents a une datmée, corrigés de la quotité de travail ;

effectifs physiques : correspondent aux agents ménés a une date donnée, quelle que soient leur
quotité de travail et leur période d'activité sanhée.

IL.2. Présentation globale des effectifs en DDI

Au 31 décembre 2014, le périmétre des DDI rasseR®ibld42 agents (32 081 agents en 2013) et 29 8BOXET

(contre 31 138 en 2013), répartis au sein des Z38&Dmme suit :
Effectifs physiques Plafonds d'emplois
31/12/2013 |31/12/2014 | Evolution 2014/2013 | 2013 2014 Evolution 2014/2013
(répartition
corrigée)

DDCS 3042 3123 2,66% 3160 3 066 -2,97%
DDCSPP 3705 3641 -1,73% 3454 3321 -3,85%
DDPP 4127 4 055 -1,74% 3911 3881 -0,77%
DDTM 8 207 7725 -5,87% 7763 7414 -4,50%
DDT 13 000 12 898 -0,78% 12792 | 12 148 -5,03%
Total 32 081 31442 -1,99% 31080 29830 -4,02%

Les données sur 2013/2014 connaissent des vasatmables en fonction du type de DDI, différensigelon la
nature du décompte (personnes physiques présenBisdécembre 2014 ou plafonds d’emplois notifiés).

La baisse des effectifs est pratiquement de -2% @13 et 2014 alors que sur cette méme périadmisse des

plafonds d

'emploi est égale au double (4.02%)a différence des années précédentes, la compaens@2013

et 2014 n'est pas strictement corrélée entre lEti#s physiques et les plafonds d’emplois et psatmment
s’expliquer par un report de départs a la retraite.
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Les structures comprennent en moyenne :
- 61 agents pour les DDCS (de 45 ETPT a 135 ETPT)
- 78 agents dans les DDPP (de 34 ETPT a 206 ETPT) ;
- 72 agents dans les DDCSPP (de 32 ETPT a 238 ETPT)
- 184 agents dans les DDT (de 85 ETPT a 306 ETPT) ;
- 285 agents dans les DDTM (de 170 ETPT a 496 ETPT)

I1.3. Origine ministérielle des personnels en poste en DDI

EVOLUTION DES EFFECTIFS AU REGARD DE LEUR ORIGINE MI_NISTERIELLE

Les plafonds d’emplois ministériels baissent de ei#tre 2013 et 2014. L’évolution est principalemiée a la
baisse des effectifs des ministeres en charge émwltigie, du développement durable et de I'énesgiedu
logement et de I'égalité des territoires et deulalité (MEDDE/MLETR) et des ministeres chargés déaires
sociales (MCAS) :

Effectifs physiques Plafonds d’emplois
variation
31/12/2013 31/12/2014 ETPT 2013 ETPT 2014 ETPT
MCAS 3328 3345 3514 3457 -6,7%
MEFI 1800 1695 1777 1777 0,0%
MAAF 8672 9426 7 966 7783 -2,3%
MEDDE/

MLETR 15 567 14 320 15164 14 377 -5,2%
MI 2231 2171 2 200 2176 -1,1%
SPM 483 485 498 498 0,0%

Autres 18 0 -




= Ministéres chargés des affaires sociales (MCARpplication du schéma d’emplois 2014 au programme
« Conduite et soutien des politiques sanitaires, alesi du sport, de la jeunesse et de la vie astoeia
conduit & une réduction des effectifs de — 6,7%eeR013 et 2014. Cette diminution est nettemeus pl
importante que celle observée en 2013 par rap@dia (-1%).

= Ministéres économiques et financiers (MEF plafond d’emplois des ministeres économiqud@anciers
est maintenu (programme n°134Développement des entreprises et du tourismau bénéfice des
DD(CS)PP.

= Ministére de l'agriculture, de l'agroalimentaire e la forét (MAAF) :pour les plafonds d’emplois, la
réduction des effectifs est plus importante syrtgramme n°215, soit -4,5% impactant les DDT(Mig gur
le programme n°206 (-0,5%).
La réduction cumulée est de -2,3% sur le péringrministere (variation 2012/2013 de -1,7%).

= Ministéres en charge de I'écologie, du développérderable et de I'énergie et, du logement et dgalié
des territoires et de la ruralité¢ (MEDDE/MLETR)e plafond d’emplois correspond aux effectifs reftigs au
programme "Conduite et pilotage des politiques@mlogie, de I'énergie, du développement durattke da
mer". La variation est de 665 ETP entre 2013 e?l203.2%). La baisse des effectifs est liée afarnde de
I'application du droit des sols (ADS) et a la siggmion de Assistance technique de I'Etat pour des
raisons de solidarité et d'aménagement du tereit@iTESAT).

= Ministére de I'Intérieur (MI) :a la suite du rattachement de la sécurité rouéigrministére de l'intérieur, les
emplois, la masse salariale et les crédits de ifimmment associés relatifs aux personnels delégakion a
la sécurité et a la circulation routieres (DSCRaet inspecteurs et délégués du permis de condintegté
transférés du programme 217 Qonduite et pilotage des politiques de I'écologde I'énergie, du
développement durable et de la merers le programme 207S€écurité et éducation routieresen LFI 2013.
Les effectifs sont stables en 2013/2014 (1 301TBTP
Les effectifs rattachés au programme "Administraterritoriale” sont en baisse de 4,3%.

= Services du premier ministre (SPM)Ie plafond d’emplois porte les emplois de direcdeat directeurs
adjoints des 238 DDI. Il est, de ce fait, stable2d2 a 2014. La variation d’l ETPT supplémentaire
correspond a l'ajout d’'un poste de directeur dé&paental adjoint (second poste de DDI-A au seinade |
DDCSPP d'llle-et-Vilaine) en 2013.

REPARTITION DES EFFECTIFS DES DDI| PAR ORIGINE MINISTERIELLE

Malgré une baisse des effectifs du MEDDE/MLETR 5% pour 49% en 2013), ces ministéres restent les
premiers contributeurs pour les DDI.

La part du MAAF augmente (30% pour 25% en 2013).

Ces ministeres contribuent, & eux seuls, a plugrdissquarts des effectifs des DDI.

Les contributions des autres ministeres sont stgide rapport a 2013 :
MCAS (10% ), MI (7 %), MEFI (5%) et services du Piier ministre (1,5%).

Répartition des effectifs physiques par ministére (2014)

1,5%

6,9%

10,6%

5,4% B MCAS

® MEFI

B MAAF

B MEDDE/MLETR
=Ml

W SPM

45,5% 30,0%
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I1.4 Détail par type de DDI des effectifs physiques

PRESENTATION DES EFFECTIFS PHYSIQUES SELON LEUR ORIGINE MINISTERIELLE

Compte tenu des missions portées par chaque typeDde des prépondérances ministérielles sdetfacto
constatées sur les effectifs :

- 73 % des agents de DDCS sont issus des ministecesux ;

- 51 % des agents de DDPP et 61% des agents en BB&St issus du MAAF ;

- 65 % des agents de DDT et 72% des agents en D&hvlissus du MEDDE/MLET.
Enfin, le ministére de I'’économie et des finansass étre majoritaire dans la contribution auxctifiedes DDPP
et DDCSPP, porte le tiers des effectifs en DDPP.

En DDT :

12 898 effectifs physiques mettent en ceuvre leiquads publiques.
Principaux contributeurs :

DDT Effectifs physiques

le MEDDE/MLET (65% des effectifs pour 8 378 agent

contre 70% en 2013 et 10547 agents) ; 6,65% 1,00%
le MAAF (27% des effectifs pour 3 533 agents, cerB% = MAAF
en 2013 et 3 382 agents) ; B MCAS

m MEDDE/MLETR
le Ml (7% des effectifs pour 858 agents, contre &%2013

et 927 agents). = MEF

=M
m SPM

En DDTM :

7 725 effectifs physiques mettent en ceuvre lesiguadis publiques.
Principaux contributeurs :

DDTM Effectifs physiques

le MEDDE/MLETR (72% des effectifs pour 5 542agent
contre 76% en 2013 et 4 686 agents) ; 0.935%
le MAAF (20% des effectifs pour 1 575 agents, cerit6%

en 2012 et 971 agents) ; B MAAF

le MI (7% des effectifs pour 536 agents, contre &¥2013 W MCAS

et 498 agents). = MEDDE/MLETR
m MEFI
=Ml

= SPM

11



En DDCS:

3 123 effectifs physiques mettent en ceuvre lesiguadis publiques.

Principaux contributeurs :

les ministéres sociaux (73% des effectifs (2 26&n&x)
contre 73% en 2013) ;

le ministere de lintérieur (16% des effectifs (48fents)
contre 16% en 2013) ;

le MEDDE/MLETR (8% des effectifs (277 agents) ceri®o
en 2013).

En DDPP :

DDCS Effectifs physiques

3,01%

u MAAF

m MCAS

= MEDDE/MLETR
W MEFI

Ml

mSPM

4 055 effectifs physiques mettent en ceuvre lesiguadis publiques.

Principaux contributeurs :

Deux ministeres couvrent 93% des effectifs :
le MAAF (61% des effectifs (2 466 agents) contrés6pour
2 483 agents en 2013) ;

le MEFI (32% des effectifs (1 303 agents contre 338ar
1 373 agents en 2013).

En DDCSPP :

DDPP Effectifs physiques

3,75% 2,54%

H MAAF
m MCAS
= MEDDE/MLETR

3 641 effectifs physiques mettent en ceuvre lesigadis publiques.

Principaux contributeurs :

le MAAF : 51 %, soit 1 852 agents (50% des effecth
2013);

les ministéres sociaux : 30%, soit 1 078 agent96(Mes
effectifs en 2013 pour 1 113 agents) ;

le MEFI : 11%, soit 392 agents (12% des effectifs2613,
pour 427 agents).

B MEFI
=Ml
mSPM
DDCSPP Effectifs physiques
3,85% 2,39%
B MAAF
u MCAS

= MEDDE/MLETR
m MEFI

Ml

u SPM

12



IL.5 Répartition des effectifs physiques par statut

Statut des agents en DDI

6,23% 0,07%

m titulaire
W non-titulaire

militaire

La part d'agents non titulaires (PNT) exercant & Bst stable par rapport a 2013. Elle s'éleve ad&beffectif
total des DDI, pour un taux d’emploi d’agents ndnlaires de 15% dans la fonction publique de KEtaes
ouvriers des parcs et ateliers (OPA) sont compsaisildans les titulaires (168 personnes physiqlergifiées au

31 décembre 2014).

C’est dans les DDCSPP et DDPP que les agents ndairgs sont les plus présents (12% en DDCSPh et e
DDPP). Ce pourcentage est d{, en particulier, eours a des vétérinaires inspecteurs et préposéaisss non-
titulaires recrutés pour des missions permanentésra de I'inspection sanitaire, notamment an skes abattoirs
de boucherie et de volaille. Il convient égalendmnoter que 75 % des non titulaires sont origasaitu MAAF.

L’extraction des données au 31 décembre 2014 malras comptele factodes contrats saisonniers au titre de
recrutements réalisés durant la période estivaéelddation PAC,...)

DDCS DDCSPP DDPP DDT DDTM Total
titulaire 3061 3195 3550 12 289 7 366 29 461
non-titulaire 62 446 505 609 338 1960
militaire 0 0 0 0 21 21
3123 3641 4 055 12 898 7725 31 442
DDCS DDCSPP DDPP DDT DDTM Total
titulaire 98,01% 87,75% 87,55% 95,28% 95,35% 93,70%
non-titulaire 1,99% 12,25% 12,45% 4,72% 4,38% 6,23%
militaire 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,27% 0,07%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

1 Source : chiffres-clés 2014 de la fonction putdigDGAFP) : Répartition des effectifs de la fonctmblique par statut en 2012
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Répartition par DDI|(statut) 2014
DDTM

m militaire
W non-titulaire

M titulaire

0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

IL.6. Répartition par catégorie des agents en DDI

Les agents de catégorie B affectés en DDI représeptes de la moitié (47%) des effectifs des &3, catégories
C représentent moins d’'un tiers (30%). Le soldegpartit a hauteur de 21% pour les agents de aiéfcet 2%
pour les emplois de catégorie A+. S'agissant dealgégorie A+, 260 agents ne relévent pas des empi
direction de I'administration territoriale de 'E@DATE).

Effectifs physiquesau31/12/2014

mA
A+
mB

mC

Les données sont comparables a celles de 2018tentrstable (47% de B, 30% de C en 2013).

A+ et
A+ A B C Total A+ A B A C Total

DDCS 154 933 820 1216 | 3123 |4,9%|29,9% | 26,3% |34,8% | 38,9% |100,0%

DDCSPP 142 1100 1692 707 3641 |3,9%|30,2% | 46,5% |34,1% | 19,4% |100,0%

DDPP 140 1314 | 2231 370 4055 [3,5%32,4% | 55,0% |359%| 9,1% |100,0%
DDT 190 2008 | 6204 | 4496 | 12898 |15%|15,6% | 48,1% [17,1% | 34,9% |100,0%
DDTM 114 1111 | 3703 | 2797 7725 [15%(144% | 47,9% |15,9% | 36,2% |100,0%

740 6466 | 14650 | 9586 | 31442 [2,4%|20,6% | 46,6% | 23% | 30,5% |100,0%
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Selon le type de DDI, et donc en fonction des roissila répartition par catégorie et par DDI estrevanche, trés
variable.

Pour les agents de catégories A+ et A, la diffézesst notable entre le réseau DDCS, DCDPP, DDC8RtRe (
34,1 % 35,9%) et le réseau DDT(M) (entre 15,9%7e1%).

Pour les agents de catégorie B, la surreprésemtab constatée au niveau des DDPP avec 55% eusuir
niveau de moins de 26% en DDCS. Enfin, les agemtsatégorie C sont peu présents en DDCSPP et DDPP.

7000 Répartition par catégorie et DDI 7000 Repartition par DDI'et categorie

6000 6000

5000 5000
m DDCS

oA+

4000 mDDCSPP || 4000

mA

DDPP 3000 .

3000

mDDT

2000 mC

2000

uDDTM

1000 - 1000 -

DDCS DDCSPP DDPP DDT DDTM

IL7. Pyramide des dges et répartition femme/homme

PYRAMIDE DES AGES PAR TYPE DE DDI

La pyramide des ages des DDI, en forme de toupmdsentation proche de celle du bilan social 20h&)que le
constat d’'une population vieillissante avec pre8@# des agents (+ 2 points par rapport a 2013)tpfas de 55
ans. La tendance au vieillissement des agents @B gdans les DDI est sensiblement la méme pourdesnes et
les femmes. L’age moyen des femmes est de 49,&anse 49,25 ans en 2013) et celui des hommé® deans
(contre 50 ans en 2013).

pyramide d'age DDI 2014

[65 et plus]

® Masculin

B Féminin

T T T
-4000 -3000 -2000 -1000 0 1000 2000 3000 4000 5000

Moyenne d'age des agents
2013 2014
Hommes Femmes Hommes Femmes
DDCS 50,4 50,0 50,4 50,6
DDCSPP 49,5 48,0 49,9 49,0
DDPP 48,6 46,0 49,0 47,7
DDT 50,5 50,1 50,9 50,4
DDTM 50,0 49,7 50,5 50,3
DDI 50,0 49,3 50,4 49,9
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Pyramide des ages DDCS
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PYRAMIDE DES AGES PAR CATEGORIE

catégorie A+ : 755 personnes physiques

catégorie A : 6 614 personnes physiques

mH mH
mF mF
[20-24]
[18-19]
t T t
-200 -150 -100 -50 0 50 100 -1 000 -500 (o] 500 1 000
catégorie B : 14 800 personnes physiques catégorie C: 9 672 personnes physiques
[65 et plus] 65 et plus]
mH mH
[35-39]
mF mF
[30-34]
[25-29]
[20-24] [20-24]
[18-19] [18-19]
-1 000 -500 0 500 1000 -1 000 0] 1 000 2 000 3 000

Les pyramides des ages sont particulierement diéibéges pour les hommes relevant de la catégofi@ifsi que
pour les femmes de catégorie C avec, dans cescdsyxles départs en retraite en nombre dans l&pigaeannées
a venir.

Eff Physiques 31/12/14 v
-A Total A -A+ Total A+ EB Total B [=C Total C [Total général

Ages ~ [Féminin asculin Féminin Masculin Féminin  Maksculin Fé | minin Masculin

[20-24] 5 14 19 1 1 40 28 68 86 22 108 196
[25-29] 147 110 257 14 11] 25 171 124 295 149 3| 184 761
[30-34] 282 183 465 13 12 25 419 290 709 193 61 254 1453
[35-39] 385 349 734 23 18 41 767 582| 1349 335 107] 442 2566
[40-44] 478 489 967 2 47 69 1003] 1014] 2107 585 188 773 3916
[45-49] 421 486 907 34 72 106, 1077 1240 2317 888 313 1201 4531
[50-54] 429 482 911 35 110 145 1245  1216] 2461] 1670 436 2106 5623
[55-59] 465 685 1150 43 155 198 1464 1707) 3171 2246 649 289% 7414
[60-64] 337 619 956 24 90 114 866|  1204| 2070 1144 390 1534 4674
[65 et plus] 2 68 100 2 14 16 40 61 101 72 16 88 305
[18-19] 1 1 2 1 1 3
Total général 2981 3485 6 466 211 529 740 7183 7467 14650 7369 2217 9586 31442
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REPARTITION FEMME /HOMME

La population des DDI est majoritairement féminiadauteur de 56% des effectifs (soit 17 744 ayjents
Ce chiffre est relativement stable depuis 2011.

Effectifs physiques au 31/12/2014

M Femme

m Homme
56%

La situation en fonction du type de DDI est cepandieds nuancée. On constate une prédominanceif@npour
les DDCS et, & un degré moindre pour les DDCSRPdi& effectifs issus des ministéres sociaux. partiion
est plus équilibrée pour les DDPP et les DDT, gregment a I'équilibre pour les DDTM.

Effectifs féminins par type de DDI :

Femmes (effectifs physiques au Rappel de I'effectif

31/12/2014) total %
DDCS 2320 3123 74%
DDCSPP 2172 3641 60%
DDPP 2179 4 055 54%
DDT 7072 12 898 55%
DDTM 4001 7725 52%
Total général 17 744 31442 56%

Effectifs féminins par origine ministérielle :
Femmes (effectifs physiques Rappel de I'effectif
au 31/12/2014) total %
MAAF 5371 9426 57%
MCAS 2 463 3345 74%
MEDDE/MLETR 7589 14 320 53%
MEFI 980 1695 58%
MI 1228 2171 57%
SPM 113 485 23%
Total général 17 744 31 442 56%

Les femmes constituent une nette majorité des agentatégorie C. S’agissant des emplois de caéfypta part
des emplois des femmes est inférieure a celle dasries (46%). Pour les emplois de catégorie A+ge qadit
chute a 28,5%, principalement en DDT et DDTM. Lapgartion d’emplois DATE (emplois portés budgétaiesin

sur le programme 333) occupée par des femmes &stdie de 23%.

Total général

28,51%

46,10%

49,03%

76,87%

Femmes (effectifs physiques au
31/12/2014 A+ A B C Total
DDCS 33,77% 59,16% 77,93% | 88,57% | 74,29%
DDCSPP 33,10% 46,18% 57,39% | 91,37% | 59,65%
DDPP 32,14% 51,45% 50,83% | 87,57% | 53,74%
DDT 22,63% 40,09% 46,73% 73,95% | 54,83%
DDTM 21,05% 39,60% 41,59% 71,40% | 51,79%

56,43%
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Les femmes exercant en DDI sont en moyenne plugegesur toutes les catégories d’emploi que les hesrim
catégorie d’emploi équivalente, a I'exception dgerds de catégorie C en DDCS qui présentent unemey
d’age plus élevée que celle des hommes.

Age moyen/catégorie/type DDI Femmes Hommes
A+ A B C A+ A B C
DDCS 50 49 51 52 54 50 50 51
DDCSPP 49 48 47 51 52 51 49 48
DDPP 53 46 46 49 56 49 48 47
DDT 43 46 49 52 51 49 51 52
DDTM 39 45 49 52 50 49 51 52
DDI 48 47 48 52 53 49 50 52

II. 8. Temps de travail

TRAVAIL A TEMPS PARTIEL

Le taux de travail & temps plein est identiquergpport a 2013 (81%).
La quotité moyenne de travail est de 95% avec art e 3 points entre les hommes (97%) et les fe{8%%).

<a 50 % entre 50% et 80% | entre 80% et 100% 100%
Femmes 190 521 4 083 12 950
Hommes 179 162 969 12 388
Total 369 683 5052 25 338
1,17% 2,17% 16,07% 80,59%
Femmes Hommes Total général
Moyenne (ETP) 0,94 0,97 0,95

répartition par sexe des quotités de travail

14 000 12 950
12 388

12 000

10 000

8 000

B Féminin

6 000
m Masculin

4 000

2000

<a50% >50% et >80% et 100%
<80% >100%
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UTILISATION DU _CET EN DDI
L'utilisation du compte-épargne temps s’est largenagffusée en DDI. 70% des agents en disposef0&d
(contre 62% en 2013).

Les agents en DDPP utilisent cette modalité denfadas importante que ceux des autres services.

Taux d'agent en DDI ayant un CET
67%

T

DDCS DDPP

68%
66%
64%
62%
60%
58% -
56% -
54% -
52% -

62%

60% I
T

DDCSPP DDT(M)

MOBILISATION DES AGENTS AL 'OCCASION DES GREVES

5739 jours de greves ont été déclarés, selon lasé@s remontées, soit une moyenne de 1 jour pat gg®iste.

DDCS DDPP DDCSPP DDT(M) TOTAL
Nb de jours déclarés en gréve 153 808 314 2823 4098
Nb d’agents cumulés déclarés en gréve 161 777 315 2906 4159
Ratio nb de jours de gréves/agent gréviste 0,95 1,04 1,00 0,97 0,99

I1.9. Mobilité

La mobilité en DDI est un enjeu important, tant papondre aux aspirations des agents que poureassumieux
les missions sur tout le territoire. Localemend, déférents mouvements ont été cumulés a I'ocoad®l'enquéte

« vie et conditions de travai

| ».

Sorties DDCS DDPP DDCSPP DDT(M) TOTAL
(CLENUVECTEDNE A | B | C [Total| A | B | C |Total| A | B | C |Total| A | B | € [Total| A| B | c |Total
Retraite| 48 | 20 [ 37 | 105 [ 34 | 68 | 21 | 123 | 48 | 75 | 28 | 151 | 115|500 431 | 1046 | 245| 663 | 517 [ERPH
FinContrat| 25 | 14 | 97 | 136 |17 |70 | 7 | 94 |25 |44 |58 | 127 | 2 | 4 | 659 | 665 | 69 | 132 | 821 [ERr2)
Mobilité| 70 | 32 | 24 | 126 |100| 73 | 11 | 184 | 75 | 46 | 10 | 131 |246|372| 130 | 748 |401| 523 | 175 [ERER
Autre| 12 | 15 | 20| 47 | 9 [ 25| 8 | 42 | 9 |11 | 4| 24 |17 |69 | 84 | 170 | 47 | 120 | 116 [EE]

100 433

380

945 1304 2629 852 1438 1629
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Est aussi repris ci-dessoustéix de rotation des agentgintroduit au bilan social en 2013), indicateur sigvi
des risques psychosociaux.

Le taux de rotation résulte de la somme du nomianeivEes et du nombre de départs d’agents au amifannée
divisée par 2 et ramenée a l'effectif physique a{123/2014.

Ce taux s’établit a 12% (pour mémoire 9% en 200&st supérieur en DDCS (14%). Sur ces servieepmbre
d’entrées dépasse le nombre de sorties, et s’&epfigr le recrutement de contractuels et les niédili

DDI | 12%
DDT(M) | 11%
DDCSPP | 12%
DDPP | 11%
DDCS | 14%
o6 2% 4% &% 8% 10% 1% 14%

III - Formation

Les informations relatives a la formation sont préées sous deux angles :
- le pilotage et les formations assurées par lalDSA

- les données relatives aux formations transvetsesgents des DDI, assurées par les PFRH des SGAR.

II1.1. Cadre d’intervention de la DSAF en matiére de formation

La formation des agents de DDI est identifiée comumesnjeu clé pour mener a bien le pilotage stigibéget

opérationnel des DDI et s’assurer de leur bon fonoement. Elle constitue une priorité, particdi@ent sensible
dans le contexte de la modernisation de I'actidolique. Le cadre d’intervention, précisé dans kcpdent bilan,
reste inchangé.

La question de la formation est abordée sous degbes: :
- les formations métier des agents de DDI misexawre par les départements ministériels concetnés e

- les formations transverses, relevant prioritagathdes services du Premier ministre.
Les réflexions sur I'adaptation des compétenceBaetompagnement des évolutions nécessitent tdatefioe

approche globale et concertée de la formationsgient entre les ministeres et la DSAF, en deimn étroite
avec la direction générale de I'administrationetalfonction publique.

Objectifs:

- améliorer l'identification et la satisfaction dbssoins de formation et d’accompagnement des sgient
DDI par I'ensemble des acteurs ;
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- former et accompagner les directeurs et les wives-adjoints, public géré par les services dumigne
ministre ;

- renforcer la fonction formation et accompagnenansein des DDI ;
- accompagner le développement et I'adaptatiorsdrsces, des équipes et des hommes.

Axes prioritaires
- la formation des agents en charge de fonctiopp@ts ;

- les compétences managériales des directeurdjréeteurs-adjoints et de I'encadrement interméeliai

- le pilotage stratégique de I'organisation deoiarfation.
L’instance interministérielle de pilotage de larf@tion des agents de DDI, constituée en 2012, gdestie deux
fois en 2014 pour valider les éléments de cadradge @is pédagogiques et organisationnels et @aries

méthodes de travail et procédures.

Elle a notamment fait le point sur les quatre gesuge travail qui alimentent ses réflexions :
- l'organisation stratégique de la formation desrag de DDI ;

- la formation des secrétaires généraux ;

- la formation des chefs de service ;

- l'accompagnement et la formation des directetices directeurs adjoints.
Au niveau local, en lien étroit avec les secrétag@néraux pour les affaires régionales (SGAR) &GAFP, la
DSAF s’appuie sur les plateformes régionales d’appmx ressources humaines (PFRH), en qualité és e

réseau régionales, pour accompagner les DDI, fiamites besoins, clarifier les circuits, concevetirdéployer des
dispositifs pédagogiques pertinents, et mobiliseréssources locales.

II1.2. Données disponibles sur la formation

PILOTAGE DES CREDITS FORMATION SUR LE PROGRAMME 333

L’effort sur les dépenses de formation transvesség poursuivi avec une augmentation de 19,7 %apgort a
2013 (principalement au profit des DDCSPP).

Dépense moyenne de formation

110€
100€
90 €
80 €
70€
60 €
50€
40 €
30€
20€
10€

DDCSPP DDT/DDTM
DDCS P333 P333 DDPP P333 P333 DDI P333

m€/ETPT 2013 47 € 78 € 713 € 65 € 85€
H€/ETPT 2014 55€ 106 € 712 € 80 € 102€

Source : restitution CHORUS + plafond d’emplois RAP
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SUIVI DE LA FORMATION LOCALE

En 2014, 70% des DDI ont élaboré un plan de foonatichiffre stable par rapport & 2013), c’est4@-dju’elles
ont analysé les besoins de formation et recenfféel’de formation y répondant.

Ce taux varie entre les types de structure allari? en DDCS a 82% en DDPP et DDCSPP.

Sur la base des données recensées, un agent de €idii en moyenne 2,6 jours de formations trarsase(pour
3,5 jours de formation professionnelle continu@dkersale et professionnelle au niveau de la Famgublique
d’Etat en 2012 - source DGAFP - chiffres clés 2014)

taux de couverture par un plan de formation
82% 82%
90% -
80% - A% 70%
70% 1 57%
60% -
50% -
40% -
30%
20%
10% -+
0% T T T T 1
DDCS DDPP DDCSPP DDT(M) DDI

II1.3. Formation des agents en charge de fonctions support

En 2014, la DSAF a accompagné le déploiement deaties applications et de nouvelles procédurestgies et
budgétaires. Elle a privilégié la mobilisation denfiateurs internes de facon a réduire les coltewtlopper un
réseau d’expertise en proximité des agents.

En s’appuyant sur les PFRH, la DSAF a piloté laenga ceuvre du plan de formation accompagnant la eris
place de la nouvelle application de gestion desions au niveau de I'Etat, Chorus-DT, dans I'enderdis DDI
entre 2014-2015.

La formation s’adressait principalement aux utikseis Chorus-DT dans les DDI qui ont un réle deigesdes
différents documents (ordres de mission, étatsais, facturations fournisseurs),

Parallélement, et toujours en lien avec les PFRHDSAF a piloté la formation d’'un gestionnaire béidire dans
chaque DDI a l'application Chorus-programmation.c8aformant aux nouvelles obligations comptables,DbDI
renseignent ainsi dans I'application la programarabudgétaire jusqu’ici suivie séparément dansabletr. Les
DDI ont expérimenté cette procédure en 2014 pouylein exercice en 2015.

I11.4. Accompagnement a la prise de poste

Les dispositifs mis en place pour accompagner ikete poste des directeurs, des directeurs asljdenDDI et

des secrétaires généraux de DDI ont vocation étéada maitrise des enjeux de ces nouvelles mesguilités, de

s’extraire du quotidien et de la gestion des urgerafin de prendre du recul sur sa stratégie,esupsatiques. Par
ailleurs, ils proposent un lieu d’échanges entrespau la parole est libre, et favorisent la dgratle réseaux.
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L ES PRISES DE POSTE POUR LES DIRECTEURS ET DIRECTEURS ADJOINTS :

47 directeurs et directeurs adjoints nouvellememhmeés ont ainsi pu participer aux trois sessiondele jours
organisées au cours de lI'année. Le séminaire&itagtautour de trois séquences clés : les échavgeda DSAF
qui inscrivent les directeurs et directeurs adpitans le contexte et I'actualité institutionneléeréflexion sur les
pratigues manageériales et les relations avec ltsraares publics.

Les séminaires « un an apres » qui permettenpeotaotion de directeurs et directeurs adjointsaleetrouver a
nouveau ont été prolongés en 2014 : ils durentuadijoui une journée et demi. lls sont essentiell@nu®nsacrés
aux échanges entre pairs sous trois angles différda retour sur I'expérience professionnellejréthode du
codéveloppement axé sur des situations réellesouns, et une réflexion autour d’un enjeu managéria

L ES PRISES DE POSTE POUR LES SECRETAIRES GENERAUX:

La DSAF a organisé, en 2014, deux séminaires mhisgoste a l'attention des secrétaires généraukDie
recemment nommés pour faciliter leur compréhensien leur environnement institutionnel, du systéme
interministériel et des grandes regles et échéal@desecrétaires généraux ont suivi ce disposit2@14.

Le séminaire permet aux participants de rencordrerlarge panel d'interlocuteurs au sein de la DS#HF
d’échanger avec des représentants d'un SGAR (RBES3F, 8'un directeur, d'un secrétaire général coméy d'un
représentant de la DGAFP.

II1.4. Accompagnement managérial complémentaire de la direction

La DSAF compléte I'offre de formation des directeet directeurs-adjoints par des actions de cogchdividuel
et collectif visant le développement des talenta etcherche de solutions a des situations, desirmeparticuliers.
Le coaching individuel peut répondre a un enjewcifipéle (prise de poste, projet de service, chargygna
accompagner, conflit, mobilité...) et vise & amélides pratiques managériales (communication, melagl, styles
de management, innovation ...). La DSAF a égaleméstem place I'accompagnement d’'un binbme direc&tur
directeur-adjoint. Le bon fonctionnement de ce émet la recherche de solutions appropriées coastiun enjeu
capital pour la conduite de la structure.

De la méme fagon, essentiellement dans le cadrprdggss du fonds de modernisation, la DSAF enageirauit et
cofinance I'accompagnement de comités de direchiim d’améliorer la cohésion, I'efficacité et I'eltigence

collective de I'’équipe de direction. Cing actiorsag type ont été portées par la DSAF en 2014.

IV - Conditions de travail
IV.1. Eléments de méthodologie

En application du décret n° 82-453 du 28 mai 1982 8.1) modifié relatif a I'hygiene, a la sécéritu travail et a

la médecine de prévention dans la fonction publidgi¢Etat, le ministre chargé de la fonction pgbk présente

annuellement un rapport devant la Commission Clentidygiene, de sécurité et des conditions deaitav
(CHSCT) du Conseil Supérieur de la Fonction Pulelide I'Etat (CSFPE).

Pour ce faire, la direction générale de I'admiaisbn et de la fonction publigue (DGAFP) méne unguéte
aupres de toutes les administrations. Pour les BDDSAF assure la collecte de I'information etréponse de
synthese, a I'exclusion des informations sur la@sie de prévention et les inspections santé is&awr travail,
collectées par les ministéres.

Les données ci-dessous présentées sont issuesttdeenquéte, dénommée communément enquéte «vie et
conditions de travail en DDI ».
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Le taux de réponse a I'enquéte au 5 aolt 2015ec38%,
représentant 233 DDI sur 238 et couvrant 30 625itage

soit 97% des effectifs physiques.

Pour comparaison, en 2014, le taux de réponse: était

- DDPP: 98% ;

- DDCSPP :93%;
- DDT(M):90% ;
- DDCS : 88%.

IV.2. Prévention

MOBILISATION DES ACTEURS DE LA PREVENTION EN DDI

Taux de réponse

= DDCS
= DDPP

m DDCSPP
= DDT(M)

Sur les 233 DDI ayant répondu a I'enqu&@3 assistants de prévention (contre 268 AP en 2a15) eonseillers

de prévention ont été recensés (62 CP en 2013).

Quotité de travail des AP

2%

lls ont pu bénéficier de formation selon les digjifsssuivants :

m100%

M Entre 99% et
51%

= 50%

M Entre 49% et
20%
B Moins de 20%

- Assistants de prévention (AP) :
o formation initiale : 25/50 nouveaux AP (soit 50%) ;
o formation continue : 159/233 AP (soit 68%)

- Conseillers de prévention

Quotité de travail des CP

H100%

M Entre 99% et 51%
= 50%

M Entre 49% et 20%
B Moins de 20%

o formation initiale : 33% des nouveaux conseillers eu une formation initiale (3 nouveaux

conseillers en 2014);

o formation continue : 28/47 CP (soit 60%).

Au-dela de ces données qualitatives, il reste erropte, globalement, les DDI disposent en moyeeng 43 agent
en charge de la prévention au quotidien (en lédi@neution par rapport a 2013 avec un taux de 1.5%)

DDCS DDPP DDCSPP DDT(M) DDI
Nombre d'AP 44 88 71 80 283
Nombre de CP 2 12 11 25 50
Nombre d'AP ou CP par DDI 0,94 2,04 1,82 1,17 1,43
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En sus de ces agents, et afin de diffuser pluehaegt les réflexes en matiere de santé sécuritéaaail, 3507
agents ont pu suivre, en 2014, une formation dagsiomaines, allant du secourisme a I'ergonomie 1366 des
effectifs (16% en 2013).

COMITES D'HYGIENE , DE SECURITE ET DES CONDITIONS DE TRAVAIL

641 réunions de CHSCT sont recensées en 2014 ¢8@Bgées en 2013) avec une moyenne de 2,7 réym@ons
DDI pour 3 réunions ordinaires du CHSCT au minimdemandées par an. Ces réunions ont été compléées p
564 réunions de groupes de travail (groupes daitrsar les risques psychosociaux, DUERP notamment)

En moyenne, les CHSCT comptent 11,6 membres (6 mesnthiulaires et 5,6 membres suppléants), soi6273
agents concernés en DDI.

54% ont pu suivre une formation en lien avec le CHSAu-dela, 114 formations a la prévention degues
psycho-sociaux ont bénéficié aux membres du CHSCT.

Enfin, 178 secrétaires de CHSCT ont été désigme20&4, dans le sens mentionné dans I'article 66éduet 82-
453 du 28 mai 1982.

DDCS DDPP DDCSPP DDT (M) Total général
Nbre secrétaires CHSCT 33 37 38 70 178
Taux de couverture 67% 76% 84% 77% 76%

Les professionnels de la SST associés aux réudio@HSCT sont les suivants :
- inspecteur santé, sécurité au travail, dans 2d84ds (25 en 2013) ;
- assistant ou conseiller de prévention, dans &0%(en 2013) ;
- meédecin de prévention, dans 59% (63% en 2013) ;
- assistant social, dans 59% (54% en 2013).

Les CHSCT ont sollicité 30 demandes de recourseaenpertise, dont 24 ont été acceptées par I'adtration et
6 sont en cours de procédure au 31/12/2014.

Les CHSCT ont été consultés a I'occasion de :

- 212 projets d'aménagements importants modifemtonditions de santé et de sécurité ou les ¢onslitde
travail (195 en 2013) ;

- 25 projets importants d'introduction de nouvetiEhnologies (20 en 2013) ;

- 167 projets de réglement et de consignes (12D&8) ;

- 40 mesures générales prises en vue de facditmide, la remise ou le maintien au travail degdaotés du
travail, des invalides de guerre, des invalidesisiet des travailleurs handicapés, notamment sur
I'aménagement des postes de travail (109 en 2013).

Les CHSCT ont effectué 160 visites de sites (21304R) et 70 enquétes (75 en 2013), dont 66 suiteaccident
de service et 4 au titre des maladies professitamel

215 DDI sont couvertes par un document unique dé@n des risques professionnels (DUERP), dort 16
incluent les risques psychosociaux et 173 les tesutmusculo squelettiques (TMS) ou les agents cageges,
mutagenes ou toxiques pour la reproduction (CMR).

En complément, 872 registres santé et sécuritéagait ont été recensés (789 en 2013) et 194 regides dangers
graves et imminents (DGI).

57 (53 en 2013) inspections ont été menées pardpecteurs en santé et sécurité au travalil.

Enfin, 177 DDI ont mis en place des informationadyéles sur les RPS sur I'année 2014 ; 134 ontéradnien
leur diagnostic et 91 ont établi leur plan de prées des RPS au 31/12/2014.
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IV.3. Congés maladie et accidents

L’intégralité des informations sur la santé desngg@yant un impact sur leur temps de travail egtaupée ci-

dessous pour disposer d’'une vision d’ensemble.

M ALADIES

En matiere de congés maladie ordinaire, la moyeeseabsences a été de 18 jours en 2014 (7 en 2013).

451 agents ont été en congés de longue maladi@as de I'année 2014 (486 en 2013), pour une absenc
moyenne de 190 jours (idem en 2013). Les congderdpie durée ont concerné 383 agents (372 en 2Mi#)

une absence moyenne de 278 jours (280 en 2013).

DDCS DDPP DDDCSPP DDT(M) DDI
M X :
oyer.mes d.e J?urs de congés 14 16 17 19 18
maladie ordinaire/agent
Moyenne de jours de CLM/agent 183 210 152 195 190
Moyenne de jours de CLD/agent 261 267 303 282 280

MAL ADIES PROFESSIONNELLES

39 maladies professionnelles ont été recensée<2B8UDDI, contre 48 en 2013 pour 219 BDI
Ramené aux effectifs, I'indice de fréquehpeur 1000 agents est de 1,24 en 2014 (1,50 e) 2013

2013 PO

Hommes Femmes Total Hommes Femmes Total
Sans incapacité 18 25 43 11 12 23
Avec incapacité temporaite (IT) 7 19 26 3 4
Avec incapcité permanente (IP) 7 4 11 7 2
Ayant provoqué un déces 0 0 0 0
Total 32 48 80 21 18 39

ACCIDENTS DE SERVICE ET DE TRAJET3

Sur 570 accidents de service :
- 47% n'ont pas été suivis d’'un arrét de travefl {4 en 2013);
- 47 % ont quant a eux donné lieu a des arrétsaglait de plus 3 jours (47% en 2013) ;
- enfin, aucun accident mortel n’a été dénombre.

Pour les accidents de service et de trajet, sdotléa les taux de fréquerfoet de gravitg : ces deux indicateurs
mesurent donc la fréquence des accidents et lewit@r Ainsi, plus leurs valeurs sont élevées, pdgsaccidents

! Le bilan social de 2013 fait état par erreur derlladies professionnelles

2 ’indice de fréquenceest le nombre d’accidents ou de maladies pour $aG0iés.

% Un accident du travail est défini comme un événement de courte duréesurau cours d'une activité professionnelle etargtusn
préjudice physique ou psychologique. Cette définitielut les accidents de la route survenus auscder'activité professionnelle, mais
exclut les accidents de trajet, qui sont quantadetfinis comme les accidents de la route qui smrvent pendant le trajet entre le domicile
et le travail.

4 Le taux de fréquenceest le nombre d’accidents avec arrét de trava@iésaur a un jour, survenus au cours d’une péritel&2 mois par
million d’heures de travail, alors que l'indice fféquence est le nombre d'accidents de travail o000 agents. Le nombre d’heures
travaillées est obtenu en multipliant I'effectifudeplent temps plein du service considéré par ebre d’heures de travail effectuées chaque
année.

® Letaux de gravité représente le nombre de journées indemniséeslpd@® heures travaillées, c’est-a-dire le nombripdmées perdues
par incapacité temporaire pour 1 000 heures tilgesil
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sont nombreux et ont des conséquences en terntedtsl'de travail. Un service qui investit dansrévention et la
maitrise des risques liés a ses activités mesumerglément I'efficacité de ses actions a 'amétiorg et donc a la

diminution de ces deux indicateurs.

2013 2014

Hommes | Femmes Total Hommes Femmes Total
o Sans arrét de travail 134 176 310 114 155 269
° g Avecun arrétde1a3j 21 28 49 19 16 35
é 'GEJ Avec un arrét +3j 126 187 313 116 150 266
g v | Ayant provoqué le déces 0 0 0 0 0 0
< Total 281 391 672 249 321 570
o Sans arrét de travail 38 65 103 40 71 111
B + |Avecun arrét -3j 6 21 27 13 9 22
8% [Avecunarrét +3j 38 73 111 27 82 109
‘S ¥ | Ayant provoqué le déces 0 0 0 0 0 0
< Total 82 159 241 80 162 242

L’indice de fréquence des accidents de service p000 agents est de 9,57 en 2014 (11,28 en 2013).

Le taux de fréquence des accidents de serviceees08 (7,18 en 2013).

Le taux de gravité des accidents de service e3tde

Le nombre d’accidents de trajet reste sensibleteesitable : 242 en 2014 (241 en 2013), mais aveadioe de
fréquence un peu inférieur de 4,17 (pour 4,30 &80

Le taux de fréquence des accidents de trajet €568¢2,74 en 2013).

Le taux de gravité des accidents de trajet est@i O

L’analyse des accidentss plus fréquents doit permettre une réductiohede nombre et de leurs conséquences
lies a ces accidents :

C’est notamment dans ce cadre que les visites H&CT sont réalisées (cf. page 26 Les CHSCT ont effectué
160 visites de sites (213 en 2012) et 70 enquétesr{ 2013), dont 66 suite a un accident de seefticeau titre
des maladies professionnelles ».

SIGNALEMENT D "UN DANGER GRAVE ET IMMINENT

Neuf signalements de danger grave et imminentténteéensés dans les registres dédiés.

DROIT DE RETRAIT

Quatre invocations au droit de retrait ont été deddas pour 2 exercices du droit de retrait utilie@s2014,
concernant deux DDI.

Ces droits de retraits ont été utilisés en raison :
- deffluves de lisier suite a une manifestationi@ge (droit non reconnu) ;
- d'un chef de service menacé (droit reconnu) ;
- d'une agression physique d’'un agent durant uéeadion de contréle (droit reconnu) ;
- d’'un comportement inacceptable d’'un agent enwerautre agent (droit non reconnu).

ACTES DE VIOLENCE PHYSIQUE ENVERS LE PERSONNEL

Le nombre d’actes de violence physique envers tsop@el est un indicateur intégré dans le suivi riEzgues
psychosociaux de la DGAFP.
Il s’établit & 14 pour 2014 (42 en 2013) dont :

- 14% entre le personnel de la DDI,

- 86% venant d’'un usager,
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De facon globale, 82% de ces actes de violencemepfas I'objet d’'un arrét de travail (pour mémadd&d en
2013).
SYNTHESE

Au global, les absences cumulées immobilisent :
- 1076 ETPT pour les CMO ;
- 411 ETPT (443 en 2013) pour les CLM ;
- 515 ETPT (494 en 2013) pour les CLD ;
- 2088 ETPT (2023 en 2013) pour toutes absenceslées) hors congés ordinaires, au plan nationdl, so
6,43% (7% en 2013) des ETPT.

Le taux d’absentéisme pour raisons de santésuivi par la DGAFP au titre de la prévention desjues
psychosociaux s’établit pour 2014 a 13,81 (14,53G%8)
*total des congés ci-dessous repris/nb d’agents

DDCS DDPP DDCSPP DDT(M) DDI
Nbre de congés maladie ordinaire 25597 28479 25441 144 281 223798
Nbre de jours d'arrét pour CLM 12 087 11361 9125 52947 85520
Nbre de jours d'arrét pour CLD 12 025 8004 9077 78 110 107 216
Nbre de jours de maladie professionnelle 111 1944 951 4181 7187
Nbre de jours d'arrét pour accident du travail 851 2317 1935 5481 10584

1V.4. Médecine de prévention

M ODALITES D’ EXERCICE DE LA MEDECINE DE PREVENTION EN DDI

Modalités de médecine de prévention

B Médecine de prévention
interne

B Sces communs a
plusieurs adminstrations

Services de santé au
travail

.

M Associations de
médecins

M Services de santé au
travail en agriculture

La médecine de prévention en DDI reste organiseehzaue ministére contributeur en matiere d’ensploi

Les DDI ont donc plusieurs systémes de médecimeélaention en fonction de I'origine des agents.

De plus, comme dans la plupart des administratittngsaréfaction des médecins pése sur I'organisad® ce
service. Aussi, 12 DDI ne sont pas couvertes pamo@decine de prévention (soit 5%) et 170 DDI sont/ertes a
100% par une médecine de prévention soit 73%. Lgaerture par une médecine de prévention pour lgesaDDI
est tres hétérogene.

ACTIVITE DE LA MEDECINE DE PREVENTION

Pour 2014, le taux de visite sur demande au médiecpréventiorfindicateur de suivi de la DGAFP dans le cadre
de la prévention desques psychosociapx'établit a 4,1% (5,3% en 2013).
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Visites médicales en 2014

M surveillance médicale
particuliére

M visite quinquennale

visite sur demande

Les médecins de prévention ont participé a 3716@8sCHSCT (381 en 2013), soit a 59% (63% en 20&as

réunions.

lls y ont présenté 191 rapports de médecine despti&n (163 en 2013).

Les 596 demandes d’aménagement de postes (55018 @t quant a elles étaient réalisées a haue@8éb

(84% en 2013).

Enfin, dans le cadre de leurs missions, 839 visleesites (1150 en 2013) ont été réalisées etd@®rts ont été
transmis aux comités médicaux (676 en 2013).

V - Dialogue social

Le comité technique (CT) des DDI est institué agpgg Premier ministre par l'article 11-11l du décré 2009-
1484 du 3 décembre 2009 relatif aux directions dépeentales interministérielles.

Il est présidé par le Secrétaire général du Goeweemt, assisté du directeur des services admiifistet
financiers, en tant que responsable ayant autmitdatiere de gestion des ressources humaines.

En pratique, le dialogue social relatif aux DDI estretenu au quotidien par la sous-direction dotgge des
services déconcentrés.

V.1. Le comité technique des DDI

En 2014, le comité technique des DDI placé aupueBrémier ministre s’est réuni a six reprises gabvier, 27
février, 17 avril, 17 septembre, 30 septembre etcdh@mbre.

Deux séances spécifiques ont été conduites surdre du jour consacré aux questions de santé atigeau
travail, les 17 avril et 17 septembre 2014, et s&@nce a été spécialement consacrée, le 30 septedibt, a la
réforme territoriale de I'Etat.

Ces réunions ont été 'occasion de points d’infdromeet d’échanges sur les thémes suivants :

- création d’'une indemnité différentielle tempoea{tDT) pouvant étre allouée a certains fonctioremde
I'Etat exercant leurs missions au sein d'une dioectiépartementale interministérielle, projets éerdt
(décret n° 2014-1527 du 16 décembre 2014 (NOR :lRBE1114D)), et d’'arrété (arrété du 16 décembre
2014(NOR : RDFF1421115A)) ;

- bilan social 2013 des directions départemenfatesministérielles ;

- formation des agents en DDI ;

- projet de feuille de route santé et sécuritéauail ;

- mise en ceuvre du protocole d’accord relatif @rigvention des risques psychosociaux dans laianct
publique ;

- gestion du suivi des difficultés signalées en DDI
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- élections professionnelles du 4 décembre 201thnmoent sur le point relatif au seuil des électisns
sigle ou liste, sur le nombre de siéges au comaitértique des DDI et le nombre de siéges aux comités
techniques de chaque DDI ;

- revue des missions de I'Etat territorial ;

- bilan du dispositif d’intervention conjointe diespections et corps de contrdle en DDI ;

- gestion des ressources humaines en DDI ;

- protocole des relations entre les administratioestrales et les services déconcentrés :
5747/SG du 28 octobre 2014.

cireulair

V.2. La concertation informelle

Au-deld des réunions formelles du CT, le SGG, laAPSt la SDPSD rencontrent régulierement de facon
informelle les organisations syndicales représasraéeCT.

En 2014, de telles réunions se sont tenues lesvieja 20 mars, 3 juin, 10 juillet, 4 septembrel etovembre sous
la présidence de la DSAF ou de la SDPSD. Ces rasmot notamment pour objet de préparer les réanion
formelles du CT des DDI. Elles permettent égalendgthanger sur des points qui ne relévent pasade |
compétence de ce CT.

Les points suivants ont fait I'objet d’échangescijiues lors des réunions informelles :
- le projet de feuille de route RH des DDI ;
- le projet de feuille de route qualité de vie avail ;
- L’amélioration participative des processus opératels (APPO) en DDT (M);

Dans le cadre de la concertation avec les orgamisasyndicales pour la préparation des électioofegsionnelles

du 4 décembre, six réunions ont été organiséeg0lanars, 17 avril, 6 mai, 9 juin, 25 septembre ep8embre
2014.

V.3. Les comités techniques dans les DDI

591 séances des comités techniques se sont tanl& €n 2013, soit une moyenne de 2,7 réunion®pdr
Nombre de CT convoqués par type de DDI :

Nbre de CT tenus dans
\ ) DDCS DDPP DDCSPP DDT(M) DDI
I'année par DDI
0 0 0 0 0 0
1a3 39 41 38 45 163
>3 10 8 7 45 70
TOTAL 49 49 45 90 233

Dans ce cadre, il peut étre noté que moins de Ifi%éressité une reconvocation pour défaut de quorvote
unanime défavorable. 15% des DDI convoquent plud @emités techniques par an.

Au niveau des DDT(M), ce chiffre s’éleve a 25%pdut étre mis en paralléle avec la réorganisatemsgrvices
dans le cas notamment de la réforme de I'applicadio droit des sols (ADS) et de la suppressionasistance
technique de I'Etat pour des raisons de solidetitBaménagement du territoire (ATESAT).
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AP
BOE
CHSCT
CP
CSFPE
CT

DB
DDI
DDT
DDTM
DDCS
DDPP
DDCSPP
DGFIP
DGAFP
DSAF
DUERP
ETP
ETPT
ISST
MAP
PFRH
SDPSD
SGG

Glossaire

Assistant de prévention

Bénéficiaires de I'obligation d’emploi

Comité hygiéne sécurité et conditions deditav

Conseiller de prévention

Conseil Supérieur de la Fonction PubliquieEtiat

Comité technique
Direction du budget
Direction départementale interministérielle
Direction départementale des territoires
Direction départementale des territoiresetaimer

Direction départementale de la cohésion focia

Direction départementale de protection dgsijadions

Direction départementale de la cohésioraleoet de la protection des populations
Direction générale des finances publiques

Direction générale de I'administration etl@éonction publique
Direction des services administratifs etriciars du Premier ministre
Document unique d’évaluation des risquesgssibnnels
Equivalent temps plein

Equivalent temps plein travaillé

Ingénieur santé et sécurité au travail

Modernisation de I'action publique

plates-formes régionales d'appui intermiriedté la GRH
Sous-direction du pilotage des services aérdrés de la DSAF
Secrétariat général du Gouvernement

32



