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Autoroutes du Sud de la France
Madame Josiane COSTANTINO-BOSSUET
Directrice des Ressources Humaines

74, allée de Beauport — C5 90304

84278 Vedéne Cedex

Madame,

La récente publication des indicateurs de suivi de "accord intéressement fait apparaitre
que les objectifs de la téléassistance ne sont pas atteints sur Fannée 2018,

A la fin septembre 2018, en "occurrence aprés la période estivale habituellement critique,
ces mémes objectifs étaient pourtant atteints, ce qui laisse entrevoir une forte dégradation en fin
d'année,

Nous sommes évidemment persuadés que les manifestations et dégradations des
mouvements "Gilets Jaunes” sont la seule cause de cette détérioration et qu'elle est donc
totalement extérieure & l'implication des salariés de |a filigre,

L'impact de ce mouvement sur le temps et le taux moyen de décroché a d’ailleurs été confirmeé par
le service DPCR lors de I'lC CHSCT du 23 janwvier dernier,

Linvestissement de tous les salariés ne peut &tre mis en doute et encore moins sur le dernier
trirestre 2018, bien au contraire. Les priver d'une enveloppe de 800 DO0E sur ce critére est donc
inacceptable et incompréhensible pour tous ceux qui se sont investis durant cette période trés
compligueée.

Mous considérons que les modes de calouls des temps de décroché ne sont pas conformes sur les
derniéres semaines de l'année et vous demandons donc de bien voulair revair le caleul de ces
critéres en éliminant les résultats liés & des dégradations matérielles ou du dimensicnnement
inadapté des plateformes de téléassistance (cf les renforts de personnels extérieurs a la filiére a
plusieurs reprises).

Un autre critére prévoit la promotion du covoiturage. Bien que ce dernier soit atteint en
2018, les représentants CEDT locaux ont récemment découvert que certains profils de salariés ne
pouvaient cocher |a case « covoiturage » dans leur outil de gestion des trajets. Il faut absalument
remédier & cette problématigue.

Aussi, conformément a larticle 3 du titre 5 de la convention relative a I'accord
intéressement, en tant gue signataire, la CFDT vous demande de réunir dans les meilleurs délais les
Organisations Syndicales signataires, soit dans un délai de 20 jours comme prévu par la convention.

Dans I"attente, veuillez agréer, Madame, I"expression de nos salutations distinguées.

Pour la CFDT ASF

Fabrice BERGERY
Délégué syndical central
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